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Volgens de WION is een calamiteit een onverwachte gebeurtenis waarbij persoonlijk letsel of grote schade 
dreigt. 
 
Daaronder vallen: 

• Rampen en zware ongevallen; 
• Ernstige leveringsonderbrekingen (bijvoorbeeld: een ziekenhuis zonder stroom). 

 
Het gaat hierbij om situaties waarin mechanisch graven noodzakelijk is om genoemde dreiging weg te nemen. 
 
Wanneer moet u géén calamiteitenmelding doen? 

1. Als de gebeurtenis niet onverwacht is 
2. Als er geen persoonlijk letsel of grote schade dreigt 
3. Wanneer mechanisch graven niet nodig is 
4. Wanneer de calamiteit is veroorzaakt door een graafactiviteit en het kaartmateriaal al ter plekke 

aanwezig is.  
 
Meer informatie is te vinden op de website van Agentschap Telecom:  
http://www.agentschap-telecom.nl/onderwerpen/ondergrondse-netten 

Hoe meldt u een calamiteit? 
Wanneer u bepaald heeft dat er sprake is van een calamiteit of storing, waarbij mechanisch grondverzet nodig 
is en er geen tijd is voor een normale Graafmelding, dient u een Calamiteitenmelding te doen. U ontvangt dan 
direct een overzicht van de betrokken netbeheerders en een lijst met noodnummers. U kijkt of er in het 
overzicht beheerders van ‘buis gevaarlijke inhoud’ een belang hebben in het door u aangegeven gebied. Bij 
aanwezigheid van een ‘buisleiding gevaarlijke inhoud’ is het wettelijk verplicht om contact op te nemen met de 
desbetreffende beheerder(s). In alle andere gevallen is het ter beoordeling van de aanvrager. 
 
In uitzonderlijke gevallen is het mogelijk dat er een gebied geraakt wordt van een “beheerder 
veiligheidsgebied”. Wanneer een calamiteitenmelding (deels) betrekking heeft op een veiligheidsgebied bent u 
verplicht om contact op te nemen met de beheerder van het veiligheidsgebied. Met de beheerder van het 
veiligheidsgebied moet u afstemmen wie contact opneemt met een eventuele beheerder van een “buisleiding 
gevaarlijke inhoud”. In beginsel doet de beheerder van het veiligheidsgebied dit.  
 
U kunt een calamiteitenmelding doen via Klic-online. Zie hiervoor het handboek grondroerders te vinden op 
http://www.kadaster.nl/klic/ ik ben grondroerder/ handboek grondroerders. 
 
Let wel: de opdrachtgever voor de Calamiteitenmelding dient zich de eerstvolgende werkdag te 
verantwoorden bij de Toezichthouder op de WION, Agentschap Telecom. 
http://www.agentschaptelecom. 
nl/bedrijven/grondroerders/Pages/Meldengebruikcalamiteitenregeling.aspx 
Dan wordt bekeken of er sprake is van een terechte Calamiteitenmelding. 

Krijgen de netbeheerders ook de Calamiteitenmelding te zien? 
Op verzoek van de netbeheerders stuurt het Kadaster de Calamiteitenmeldingen ook door naar de betrokken 
netbeheerders. Netbeheerders zijn niet verplicht om op basis daarvan informatie naar de grondroerder te 
sturen. Het is wel denkbaar dat netbeheerders via geautomatiseerde processen ook Calamiteitenmeldingen 
verwerken.  
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Belangrijke informatie voor netbeheerders in het kader van calamiteiten. 
Voor Calamiteitenmeldingen via Klic-online gelden de hiervoor genoemde punten. 
Het Calamiteitenmeldnummer krijgt de letter ‘C’ en de startdatum is gelijk aan de aanvraagdatum. Bovendien 
krijgt de aanvrager de mogelijkheid een extra e-mailadres op te geven waar de informatie naar toe gemaild 
kan worden. Belangrijk: de juiste contactpersonen voor de Graafmelding, het Oriëntatieverzoek en de 
Calamiteitenmelding moeten eerst bij Kadaster-KLIC zijn geregistreerd. Gebruik hiervoor het 
‘Registratieformulier netbeheerders’. Hierna selecteert u hen zelf in Klic-wab. 

Vragen? 
Kijk op ‘veelgestelde vragen’ of mail naar klic@kadaster.nl 
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